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PROVOZNI RAD UBYTOVACIHO ZARIZENI
Raci udoli s.r.o.

Verze: 1.1 Revize: 01/2026

Datum ucinnosti:

Provozovatel: Raci udoli s.r.o.

Adresa: Uhelna 126, 790 70 Uhelna

ICO: 25373340 DIC: CZ25373340

Telefon: 584 440 161 E-mail: info@raciudoli.cz

Odpovédné osoba: Stefan Weber

Tento provozni rad je vypracovan podle § 21a zdkona ¢. 258/2000 Sb. o ochrané verejného
zdravi a stanovi podminky provozu, hygienicky rezim, prevenci infekénich onemocnéni,
zachdzeni s pradlem a ocistu prostredi ubytovaciho zafizeni.
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1. Charakteristika provozu

Raci udoli poskytuje kratkodobé rekreac¢ni ubytovdani. Dlouhodobé ubytovani presahujici dva
meésice neni poskytovdno. Soucasti aredlu jsou hlavni budova penzionu, chatky, sruby,
restaurace a wellness provozy se samostatnymi provoznimi rady.

Céast aredlu Kapacita
Hlavni budova 44 14zek
Chatky a sruby 64 10zek
Celkem 108 lGzek

2. Ubytovaci kapacity

Hlavni budova - 44 18zek

e 1x Economy (2 IGzka, WC vedle pokoje).
* 5% Standard (2 I0zka).

» 2x CtyrlGzkovy pokoj.

e 1x CtyrlGzkovy apartman.

» 2x Sestillzkovy pokoj.

* 1x osmilGzkovy apartman s kuchyni.
Chatky a sruby - 64 l8zek

11 chatek, 4 standardni sruby a 1 srub DELUXE (celkem 16 objektd). Socialni zarizeni je
umisténo v hlavni budové.
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3. Prijem host0

PR-00 | Provozni rad ubytovaciho zarizenf

Host predklada platny doklad totoznosti. Evidence hostl je vedena v souladu s pravnimi

predpisy.
Ukon Cas
Check-in od 15:00
Check-out do 10:00

Klice se po ukonceni pobytu vraceji na recepci nebo do schranky na klice.

4. Hygienicky rezim

Cinnost

Rezim

Vyména lozniho pradla

Po kazdém pobytu

Vyména rucnikd

Po kazdém pobytu nebo na zadost

Uklid pokojt

Po kazdém pobytu

Uklid spole¢nych prostor

Préibézné podle provozu

Dezinfekce kontaktnich ploch

Podle potreby a pfi stridani hosti

Vétrani

Pri dklidu a podle potreby

5. Rezim spolecnych WC a sprch

Cinnost Frekvence

Uklid podlah Denné pfi provozu
Cisténi umyvadel Denné

Cisténi WC Denné
Doplriovani hygienickych potreb Pribézné

Generalni uklid

Minimalné 1x tydné

6. Zachazeni s pradlem

Prani zajistuje externi pradelna v Zulové. Cisté pradlo je skladovano oddélené od pouzitého,
které je uklddéno do vyhrazenych nddob do doby odvozu.
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7. OcCista prostredi a dezinfekce

Uklid probiha podle schvéalenych pland uklidu jednotlivych provozd. Dezinfekéni prostfedky
jsou pouzivany podle pokynl vyrobce a v originalnich obalech.

8. Postup pri mimoradnem znecisteni

Pfi znecisténi krvi nebo jinym biologickym materidlem se misto mechanicky ocisti, pouZiji se
ochranné rukavice, provede se dezinfekce vhodnym prostfedkem, kontaminovany material

se bezpecné odstrani a nasledné se provede hygiena rukou. Kontaminované textilie se oddéli
od ostatniho pradla.

9. Pitna voda a vétrani

Provozovna je zdsobovana pitnou vodou z verejného vodovodu. Tepl4 voda je pfipravovéna
tepelnymi bojlery se solarnim ohfevem a doplfikovym kotlem. Obytné pokoje, spolecné
prostory i hygienicka zarizeni jsou vétrany prirozenym nebo technickym zplsobem podle
konstrukce objektd.

10. Nakladani s odpady

Komunalni i tfidény odpad je uklddan do oznacenych nadob a pravidelné odvazen
opravnénou svozovou spolec¢nosti.
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11. Prevence vyskytu skidcl

Preventivni kontrola vyskytu hlodavcl a hmyzu je provadéna pribézné. V pripadé potreby je
zajistén odborny zasah.

12. Pravidla pro hosty

* No¢ni klid 22:00-6:00.

» Zakaz koureni ve vnitfnich prostorach.
« Zdkaz manipulace s otevienym ohném.
» Déti pod dohledem dospélé osoby.

 Zvirata nejsou povolena v hlavni budové; v chatkach a srubech pouze po predchozi
domluvé.

13. Restaurace a wellness

Restaurace je soucasti stejné provozovny. Finskd sauna, infrasauna a koupele i masérna maji
samostatné provozni rady.

14. Bezpecnost a pozarni ochrana

Unikové cesty a hasici pfistroje musi zlstat volné pfistupné. Kazdou zavadu nebo
mimoradnou udélost je nutné neprodlené oznadmit provozovateli.

Kontakt Telefon
Tisfiova linka 112
Zachranna sluzba 155

Hasici 150

Policie 158
Provozovatel 584 440 161

15. Navazujici provozni rady

Kéd Dokument

PR-01 Provozni rad finské sauny

PR-02 Provozni r4d masérny

PR-03 Provozni Fad infrasauny a koupeli
PU-01 Plan Uklidu finské sauny

uD-02 Uklidovy denik wellness a masérny
DP-01 Evidence dezinfekcnich prostredkd

16. Zavérecna ustanoveni

Tento provozni fad nabyva ucinnosti dnem podpisu odpovédné osoby. Pfi zméné podminek
provozu bude aktualizovan a v pripadech stanovenych pravnimi predpisy predlozen prislusné
KHS ke schvéleni.
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Datum ucinnosti:

Podpis odpovédné osoby:
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